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GOBIERNO DEL ESTADO

AGENCIA DE ENERGIA DEL ESTADO DE PUEBLA

ACUERDO DEL ENCARGADO DE LA DIRECCION GENERAL DE LA AGENCIA DE
ENERGIA DEL ESTADO DE PUEBLA, POR EL QUE EMITE LAS REGLAS DE
OPERACION DEL “PROGRAMA ESCUELAS SOLARES, 2023”

CONSIDERANDO

Que el articulo 81 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla,
establece que la Administracion Publica debe ser eficaz, eficiente, congruente y planeara el
desarrollo econémico y social del Estado, para que sea integral, equilibrado y conforme a los

principios de federalismo y justicia social.

Asimismo, el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, establece en su rubro “Desarrollo
Sostenible” en concordancia con su apartado Segundo; México estd comprometido a
impulsar el desarrollo sostenible, como un factor indispensable del bienestar, formula que se
resume en insoslayables mandatos éticos, sociales, ambientales y econdmicos que deben

ser aplicados en el presente para garantizar un futuro minimamente habitable y armonico.

Que, la Agenda 2030 establece como Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4. Educacion
de Calidad, “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”, planteando como meta 4.a:
“Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de los
nifnos y las personas con discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan entornos
de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos”. Adicionalmente,

dentro del ODS 7. Energia Asequible y No Contaminante establece “Garantizar el acceso a
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una energia asequible, segura, sostenible y moderna”, considerando como meta 7.2
aumentar considerablemente la proporcién de energia renovable en el conjunto de fuentes

energeéticas.

Que, el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, dentro del Eje 3 Desarrollo Econémico para
Todas y Todos, establece como Estrategia Transversal de Cuidado Ambiental y Atencion al
Cambio Climatico, “Impulsar esquemas ambientalmente sostenibles en las actividades
economicas para reducir el impacto al cambio climatico”, y, de manera especifica, dentro de
la linea de accion 3 considera “Promover el uso de tecnologias limpias e innovadoras para
hacer mas eficiente el desarrollo econdmico y la transicién energética”. Asimismo, dentro
del Eje 4 Disminucion de las Desigualdades, establece como Estrategia Transversal de
Infraestructura “Fortalecer los sistemas de infraestructura y equipamiento que permitan el
desarrollo integral de los habitantes del estado, disminuyendo las desigualdades en las
regiones” y define como linea de accion 4 “Fortalecer los mecanismos de gestion escolar
para mejorar la infraestructura y equipamiento en todos los niveles, con énfasis en las

localidades de alta y muy alta marginacion”.

Que, el Fideicomiso para el Desarrollo Energético Sustentable del Estado de Puebla
(FIDESEP), tiene como objeto destinar recursos para la ejecucion de programas y proyectos
vinculados con la creacién, fomento, fortalecimiento, mejora y/o ampliacion de infraestructura
y equipamiento energético, y fue constituido como un Fideicomiso de administracion y fuente

de pago.

Que, al cierre del ejercicio fiscal 2022, el FIDESEP contaba con un patrimonio de 3.9 millones
de pesos; posteriormente, el 27 de marzo de 2023, la Agencia de Energia del Estado de
Puebla transfirié al FIDESEP 5.6 millones de pesos; y finalmente, el 31 de marzo del afio en

curso, se obtuvo una ampliacién presupuestal por 20 millones de pesos; en este sentido, el
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FIDESEP actualmente cuenta con 29.5 millones de pesos destinados a la ejecucion del
Programa Escuelas Solares 2023, es decir, cuenta con disponibilidad presupuestal suficiente

para llevar a cabo el Programa.

Que, en el estado de Puebla existen 33 Centros Escolares que atienden a 70,309estudiantes en
los niveles de preescolar, primaria, secundaria y bachillerato; es decir, el 4.7% del total de la
poblacion estudiantil de todo el estado; aspecto que pone de manifiesto la dimensién en cuanto
a infraestructura y requerimientos humanos y materiales, lo que se traduce, entre otras cosas, en
mayores consumos de insumos necesarios para su operacion como la energia eléctrica. En este
sentido, durante 2022, el proyecto Escuelas Solares atendié a 30 instituciones educativas de
todo el Estado, entre ellas, 18 Centros escolares con una matricula de 32,745 alumnas y
alumnos, sin embargo, resulta importante dar cobertura al 100% de Centros Escolares en el
Estado, por lo que es necesario beneficiar con el Programa a los restantes 15 Centros Escolares
durante 2023, mismos que concentran a 37,638 estudiantes de educacién obligatoria en sus

diferentes niveles.

Que, no obstante, el proyecto Escuelas Solares tuvo un alcance de 30 instituciones educativas
durante 2022, beneficiando a 36,736 estudiantes; durante 2023 se beneficiara a 37,638 de 15
Centros Escolares del Estado, por lo que se tendra un mayor alcance en cuanto al nimero de
beneficiarios; sumando en ambos afios un total de 74,374 alumnas y alumnos de diferentes

niveles educativos beneficiados con el proyecto.

Que, actualmente el costo promedio anual por facturacién de energia eléctrica en 15 centros
escolares del Estado de Puebla es de $300,188.00, siendo que en 9 de estos planteles
educativos se imparten clases en los turnos tanto matutino como vespertino, mientras que en los
restantes 6 solo operan en el turno matutino, por lo que los costos de pago de electricidad
anualmente van de los 45 mil a un millon de pesos. Al respecto, las instituciones educativas
presentan dificultad para cubrir los costos por facturacion eléctrica, toda vez que el pago de cuota
0 inscripcidn que realizan los padres de familia al inicio del ciclo escolar considera no solo el

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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costo de energia eléctrica, sino también incluye aspectos como el mantenimiento y la adquisicion

de algunos recursos materiales en general.

Que, la Agencia de Energia del Estado de Puebla tendrd4 por objeto constituirse como un
organismo técnico de promocion, induccion, concertacion, gestion, asesoria y consulta que
permita disefiar, elaborar, impulsar y coordinar politicas publicas para el fomento del Desarrollo
Energético Sustentable; cooperar y coadyuvar en acciones publicas y privadas para la
generacion y uso eficiente de la energia, asi como participar en estrategias y proyectos
vinculados con el desarrollo de infraestructura energética y estratégicos para el Estado. La
Agencia de Energia podra obtener y aplicar recursos especificos para el cumplimiento de los

programas que se desarrollen en el &mbito de sus atribuciones.

En mérito de lo expuesto, con fundamento en los articulos 2, 5 fracciones IV, VI, IX, XX, 6
fracciones Il y I, 7 fracciones |, IV, V, VI y VII, 28 fracciones |, I, VIl y XVI, y 32 fracciéon VIII, del
Decreto del Honorable Congreso del Estado por el que se creé la Agencia de Energia del Estado
de Puebla, asi como de conformidad con los articulos 3, 5 fraccion Il, 11, 13 fracciones XXXI,
XXXIV, XLI, XLII, XLV, XLIX, del Reglamento Interior de la Agencia de Energia del Estado de
Puebla, tengo a bien emitir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL “PROGRAMA ESCUELAS SOLARES, 2023”

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1. Objetivo General

Aprovechar el uso de energias renovables para reducir significativamente el costo de la energia
eléctrica en los centros escolares y escuelas publicas, que determine la Agencia de Energia del
Estado de Puebla, en favor de la comunidad estudiantil y padres de familia, mediante la

instalacion de paneles solares y luminarias eficientes.
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Articulo 2. Objetivos Especificos
l. Instalar sistemas fotovoltaicos en 33 Centros Escolares (atencidn del 100% Centros
Escolares) del estado y 12 escuelas publicas de diferentes niveles educativos;
Il. Generar ahorros de energia promedio de hasta 75% respecto al costo de la
facturacion eléctrica en cada escuela; y
. Reducir mas de 800 toneladas de emisiones de CO2 anualmente;

V. Otorgar capacitaciones para el ahorro y uso eficiente de la energia a docentes y
comunidad estudiantil.

Articulo 3. Cobertura

El Programa tendr& cobertura en los Centros Escolares o instituciones publicas educativas del
Estado de Puebla que cumplan con los Requisitos y Criterios de Elegibilidad y que no hayan sido
beneficiadas por acciones de Gobierno del Estado para el uso y aprovechamientode energias
renovables.

Articulo 4. Vigencia
El presente Programa entrara en vigor a partir de la fecha de su publicacion en la pagina oficial
de la Agencia de Energia del Estado de Puebla y concluird una vez agotada la disponibilidad

presupuestal teniendo vigencia hasta el mes de diciembre de 2023.

Articulo 5. Definiciones

Para efecto de estas Reglas de Operacién se entendera por:

l. Agencia de Energia: La Agencia de Energia del Estado de Puebla.
Il. Beneficiarios: Centro Escolares y/o Instituciones Educativas que hayan acreditado
los Requisitos y Criterios de Elegibilidad.

[ll. Centros Escolares: Instituciones Educativas dependientes de la Secretaria de
Educacion Publica del Estado, en las cuales se imparten todos los niveles

educativos de educacion obligatoria.
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IV. Comité Técnico: Instancia de apoyo técnico especializada y de consulta de la Junta
de Gobierno de Agencia de Energia para disefiar, elaborar, y someter a consideracion de la
Junta de Gobierno lo siguiente: I. Politicas publicas en materia de desarrollo
energético sustentable en la Entidad, y Il. Opiniones especializadas respecto a la
ejecucion de estrategias y proyectos vinculados con el desarrollo de infraestructura
energética y estratégica en el Estado de Puebla.

V. Desarrollo Energético Sustentable: El impacto positivo en la entidad derivado de
laejecucion de proyectos energéticos y estratégicos para el Estado, que generen
mayores beneficios, minimizando el impacto a los sectores sociales y al medio
ambiente.

VI. Direccionde Administracién: Direccion de Administracion de la Agencia de Energia.

VII. Direccion de Asuntos Juridicos: Direccion de Asuntos Juridicos de la Agencia de
Energia.

VIIIl. Direccién de Fideicomisos: Direccién de Fideicomisos de la Agencia de Energia.

IX. Direccién de Gestién y Seguimiento: Direccibn de Gestibn y Seguimiento de

Proyectos de la Agencia de Energia.

X.  Direccion de Gobernanza: Direcciéon de Gobernanza y Concertacion Social de la

Agencia de Energia.

Xl.  Eficiencia Energética: Optimizacion del consumo de energia eléctricay térmica a las
necesidades reales de confort, servicio y produccién mediante la implementaciéon de
medidas tecnolbgicas y operativas para el ahorro y uso eficiente de la energia.

XIl. Fideicomiso: Fideicomiso para el Desarrollo Energético Sustentable del Estado de
Puebla.

XIll. Fideicomitentes: La Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado
de Puebla y la Agencia de Energia.

XIV. Generacion Distribuida: Produccion de electricidad con sistemas de capacidad
instalada menor a 500 kWp, dispuestos lo mas cerca del centro de carga, con la opcion
de interactuar con la red eléctrica.

XV. Grupo de Trabajo: Organo auxiliar del Comité Técnico y se integra por los siguientes

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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miembros: i. La persona titular de la Instancia Coordinadora; ii. Dos representantes
dela DGSP; iii. Dos representantes de la DPPFI; iv. La persona titular de la
Secretaria Técnica de la Agencia; v. Un representante de la Secretaria de
Economia; y vi. Unrepresentante de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial.

XVI. Programa: Programa Escuelas Solares, 2023 de la Agencia de Energia.

XVII. Proyecto: Planificacién de actividades a realizar, articularlas entre si, a efecto de
generar un producto o un servicio capaz de satisfacer distintas necesidades o resolver
problemas.

XVIIl. Secretaria de Administracion: Secretaria de Administraciéon del Gobierno del
Estadode Puebla.

XIX. Sistema Fotovoltaico: Sistema de generacion de energia eléctrica a partir de
energiasolar.

XX. Solicitantes: Centros Escolares y/o Instituciones Publicas Educativas
pertenecientes a la poblacion objetivo que presenten una solicitud de apoyo.

Articulo 6. Caracteristicas del Programa

El Programa constara en la instalacion y puesta en funcionamiento de 20 sistemas fotovoltaicos
interconectados a la red eléctrica mediante contratos de interconexion con la Comision Federal
de Electricidad (CFE) en Centros Escolares y/o Instituciones Publicas Educativas,
adicionalmente 1 sistema fotovoltaico aislado con suministro para un Centro Escolar y/o
Instituciéon Publica Educativa, asi como el suministro y colocacién de luminarias de panel tipo
LED en los mismos.

CAPITULO I
REQUISITOS Y CRITERIOS
Articulo 7. Requisitos

Las centros escolares y escuelas publicas seleccionadas deberan cumplir con los siguientes

requisitos:
800 466 37 86 CIS, Centro Integral de Servicios, Edificio Norte, 3er Piso,
PROINTEGRIDAD Puebla, Pue. Tel: (222) 303 43 00 ext. 2713

prointegridad.puebla.gob.mx www.agenciadeenergia.puebla.gob.mx



Agencia de Energia o
del Estado de Puebla #PROintegridad

Contar con la Clave de Centro de Trabajo (CCT), autorizada por la Secretaria de
Educacién Publica;

Il. Ser dependiente de la Secretaria de Educacion Publica del Estado e impartir los
niveles educativos preescolar, primaria, secundaria y bachillerato; y/o ser
denominados Centro Escolar;

Il. Contar con servicio de energia eléctrica activo por la Comision Federal de
Electricidad, o por otro Suministrador, asi como presentar Recibo de Luz con
numero de servicio.

V. No haber sido beneficiado anteriormente con programas similares;

V. Acreditar la Factibilidad Técnica y Econdémica misma que sera determinada por la
Agencia de Energia.

Articulo 8. Criterios de Elegibilidad

l. Factibilidad Técnica: Que determine las condiciones Optimas de infraestructura,
instalacion eléctrica y consumo energético de cada Solicitante, a partir de los
levantamientos técnicos en sitio;

Il. Factibilidad Econémica: Que muestre el impacto de la inversion publica respecto a
los consumos energéticos y costo de facturacion de energia eléctrica del Gltimo afio
de cada Solicitante;

Il. Factibilidad Legal: Cada Solicitante debera contar con la documentacién legal que

acredite la propiedad o posesion de los inmuebles.

Articulo 9. Proceso de Seleccién

La Agencia de Energia una vez que cuente con la Factibilidad Técnica, Factibilidad Econdmica,
Factibilidad Legal y Solicitud, procederd a la eleccion de los Beneficiarios participantes en los

cuales se instalaran paneles solares.

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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La recepcion de solicitudes y los trdmites realizados para obtener los beneficios derivados del
“Programa Escuelas Solares, 2023” no tendran ningun costo.

CAPITULO Il
NOTIFICACION

Articulo 10. Notificacién del Resolutivo
La Agencia de Energia notificara mediante oficio al Solicitante el resolutivo al cumplimiento de
los Requisitos y Criterios de Elegibilidad, identificando a los Beneficiarios de este Programa.

CAPITULO IV
OPERATIVIDAD DEL PROGRAMA

Articulo 11. Difusién del Programa
La Agencia de Energia publicara a través de su pagina oficial el Objetivo y Caracteristicas del
presente Programa. Asimismo, realizara invitacion por oficio a la persona Titular de la Secretaria

de Educacion del Estado de Puebla.

Articulo 12. Procedimientos Administrativos

La Agencia de Energia coordinara la comunicacién con la persona Titular de la Secretaria de
Educacién, Directores de los Centros Escolares y/o Instituciones Publicas Educativas
beneficiarias y el Proveedor seleccionado por la Secretaria de Administracion, para la ejecucion

del proyecto, la suscripciéon de documentos necesarios.

La Direccion de Gobernanza emitira los términos de referencia y solicitara a la Direccion de
Administracion realice los requerimientos correspondientes ente la Secretaria de Administracion
y la Secretaria de la Funcion Publica en términos de la Ley de Adquisiciones, quienes emitiran
las bases y la instrumentacion de los procedimientos y formalidades para la adjudicacién

contratos administrativos de bienes y servicios para la contratacion del servicio para la instalacion

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86 CIS, Centro Integral de Servicios, Edificio Norte, 3er Piso,

PROINTEGRIDAD Puebla, Pue. Tel: (222) 303 43 00 ext. 2713

www.agenciadeenergia.puebla.gob.mx

prointegridad.puebla.gob.mx



Agencia de Energia o
del Estado de Puebla #PROintegridad

y puesta en funcionamiento de sistemas fotovoltaicos y la adquisicion de luminarias de panel tipo
LED.

Articulo 13. Requerimientos

La Agencia de Energia por conducto de la Direccion de Administracion realizara la requisicion de
servicio, dimensionamiento de los sistemas fotovoltaicos y nimero de luminarias necesarias en
cada Centro Escolar y/o Institucién Puablica Educativa en funcién del analisis de su consumo de
energia eléctrica.Esta requisicion debera especificar las caracteristicas técnicas del equipo y de
la instalacion.

Articulo 14. Entrega e Instalacién

La entrega del servicio e instalacion de los Sistemas Fotovoltaicos y de luminarias debera
realizarse por el proveedor por la Secretaria de Administracién, en el domicilio de los Centros
Escolares y/o Instituciones Publicas Educativas que resulten beneficiarios del programa para el

uso y aprovechamiento de energias renovables.

Los Directores de los Centros Escolares y/o Instituciones Publicas Educativas beneficiarias
brindaran las facilidades para la instalacion o las personas que estos designen y firmaran las

actas entrega recepcion una vez concluido el servicio de instalacion.

Articulo 15. Seguimiento de Avances

La Direccion de Gobernanza es el area encargada de revisar los avances de ejecucion del
proyecto conforme a las caracteristicas técnicas y especificas establecidas para el servicio. Una
vez determinado el cumplimiento de avances, remitird la documentacién comprobatoria

correspondiente a la Instancia Coordinadora del Fideicomiso.

La Direccion de Fideicomisos como Instancia Coordinadora del Fideicomiso sera responsable de
vigilar que los recursos del Fideicomiso se apliquen a los fines para los cuales fue constituido y
presentara al Grupo de Trabajo y posteriormente al Comité Técnico el resultado la revision de
avances para que resuelvan lo conducente.

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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CAPITULO V
RESPONSABLES

Articulo 16. De la Direccion General

La Direccion General, tendra las siguientes obligaciones:

VI.

Coordinar la planeacion, organizacion, ejecuciéon y evaluacién del Programa;
Suscribir los documentos correspondientes para la Ejecuciéon del Programa;
Instruir a las Direcciones de la Agencia de Energia las acciones a realizar para la
ejecucion del Programa;

Informar al Comité Técnico del Fideicomiso respecto el Programa conforme a la
Reglas de Operacién del mismo;

Verificar el cumplimiento de acciones para la ejecucion del Programa; y

Las demas que se desprendan de las presentes Reglas de Operacion.

Articulo 17. De la Direccion de Gobernanza

La Direccion Gobernanza, tendra las siguientes obligaciones

V1.

Determinar los Centros Escolares y/o Instituciones Publicas Educativas que cumplan
con los Requisitos y Criterios de Elegibilidad, que seran beneficiados con los
Sistemas Fotovoltaicos y niumero de luminarias;

Realizar la Factibilidad Técnica;

Con base en la informacion recompilada emitir el dictamen de factibilidad Técnica,;
Elaborar las especificaciones técnicas y caracteristicas del servicio que permita la
adecuada instalacion de los Sistemas Fotovoltaicos y luminarias;

Remitir las especificaciones técnicas a la Secretaria de Administracion para la
Contrataciéon del Proveedor;

Una vez que haya sido seleccionado el proveedor por la Secretaria de

Administracion dar seguimiento hasta la conclusién del contrato; y

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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VIl. Dar seguimiento al Programa y revisar los avances de ejecucion del servicio

conforme a las caracteristicas técnicas y especificas establecidas.

Articulo 18. De la Direccion de Fideicomisos

La Direccion de Fideicomisos, tendra las siguientes obligaciones

l. Gestionar ante el Comité Técnico del Fideicomiso la aprobacion del Programa;

II.  Realizar Factibilidad Economica;

lll.  Coordinarse con la Direccién de Gobernanza para presentar al Comité Técnico la
informacién que corresponda conforme a las Reglas de Operacién del Fideicomiso;

IV. Realizar el procedimiento ante el Grupo de Trabajo y Comité Técnico del
Fideicomiso, segun corresponda para realizar el pago al proveedor seleccionado
por la Secretaria de Administracion, en los términos que estipule el contrato
correspondiente y conforme a las Reglas de Operacion del Fideicomiso; y

V.  Verificar que se cumplan los supuestos previstos por la Reglas de Operacion del

Fideicomiso en la ejecucion del programa.

Articulo 19. De la Direccion de Asuntos Juridicos

La Direccidon de Asuntos Juridicos, tendra las siguientes obligaciones

l. Realizar las propuestas de documentos, convenios necesarios para la ejecucion del
proyecto y /o Auxiliar a la Direcciéon de Gobernacion;

Il. Determinar la Factibilidad Legal.

Articulo 20. De la Direccién de Gestion y Seguimiento

La Direccion de Gestion y Seguimiento, tendrd las siguientes obligaciones

l. Dar seguimiento a la colocacién de los sistemas fotovoltaicos y luminarias, que sean
colocadas en los centros escolares y/o escuelas, que realice el proveedor
seleccionado por la Secretaria de Administracion;

Il. Recibir los entregables del Proveedor de la adquisicion y colocacion de sistemas
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fotovoltaicos y luminarias; y
[ll.  Verificar que los servicios cumplan con las especificaciones técnicas solicitadas por
la Agencia de Energia.

Articulo 21. De la Direccion de Administracion

La Direccion de Administracién, tendra las siguientes obligaciones

l. Realizar el proceso de Contratacion de servicios para la adquisicion y contratacion
de paneles solares y luminarias ante la Secretaria de Administracion;

Il. Proporcionar la informacion que le sea solicitada por la Secretaria de Administracion
para la contratacion;

[ll.  Comprobar el recurso publico ante la autoridad financiera responsable de la
Administracion Publica Estatal; y

IV. Verificar que la documentacion que emita la Agencia de Energia cumpla con las

especificaciones necesarias para la comprobacién de los recursos.

CAPITULO VI
OBLIGACIONES Y DERECHOS

Articulo 22. Beneficiarios

|. Derechos

a. La Secretaria de Educacion o los Directores de los Centros Escolares y/o
Instituciones Publicas Educativas beneficiarias podran presentar quejas y

denuncias por irregularidades en la ejecucién del Programa;

b. Los Directores de los Centros Escolares y/o Instituciones Publicas Educativas
beneficiarias pueden renunciar a recibir los paneles solares, lo cual deberan

manifestar por escrito fundado y motivado;

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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C. Acceder a la informacion del Programa;

d.  Recibir los servicios del presente Programa.

[I. Obligaciones

a. Garantizar el ingreso al inmueble a efecto de llevar a cabo la instalacién de los

Sistemas Fotovoltaicos;

b. Colaborar en la instalacion brindando las facilidades para el desarrollo de los
trabajos necesarios, apoyar en el resguardo de materiales, herramienta y equipo

durante el mismo proceso;

c. Los Directores de los Centros Escolares y/o Instituciones Publicas Educativas
beneficiarias recibir mediante la formalizacion de un acta entrega-recepcion de
los Sistemas Fotovoltaicos, una vez que se concluya con su correcta instalacion,

puesta en marcha e interconexién a la red eléctrica convencional;

d. Continuar con la operacion, vigilancia y mantenimiento de los sistemas
fotovoltaicos por el tiempo de vida util, a efecto de realizar una continua limpieza
de acuerdo a las necesidades propias y condiciones de suciedad o polvo que se
presente en la zona de instalacién, asi como la revision de sujecion y operacion
de la instalacién eléctrica propia del sistema, con el fin de evitar condiciones
bajas en la generacibn de energia de dichos sistemas fotovoltaicos
interconectados, conforme a la capacitacion y Manuales de Operacion

entregados por la Agencia de Energia;

e. Incorporar a su patrimonio, mediante el alta del inventario de mobiliario y activos
de los Sistemas Fotovoltaicos (paneles solares, inversores centrales 0 micro

inversores) posterior a la conclusion de la instalacion en un periodo no mayor a

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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los 6 meses de finalizada;

f.  Garantizar el acceso a internet mediante una red inalambrica, de calidad, y de
manera ininterrumpida cerca del area de instalaciéon, que permita contar con un
sistema de monitoreo a distancia del funcionamiento de los sistemas
fotovoltaicos;

g. Brindar a la Agencia de Energia la informacion y documentacion requerida que
permita la celebracion de los denominados contratos de interconexion ante la

Comision Federal de Electricidad (CFE), en caso de requerirse.

CAPITULO ViI
RESPONSABILIDADES

Articulo 23. De los Servidores Publicos

Los servidores publicos que intervengan en el Programa deberan apegarse estrictamente a las
presentes Reglas de Operacion, asi como a la normatividad aplicable en materia de
adquisiciones, arrendamientos, servicios, auditoria y fiscalizacion ello con la finalidad de evitar

algun tipo de responsabilidad administrativa.

Lo anterior con independencia de las responsabilidades penales o civiles a que haya lugar.

CAPITULO VIII
DOCUMENTACION

Articulo 24. Del Resguardo
La documentacion que se genere con motivo del Programa y enunciada conforme a las presentes

Reglas de Operacién debe resguardarse por la Agencia de Energia y por la Secretaria de

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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Educacion, los Directores de los Centros Escolares y/o Instituciones Educativas Publicas

beneficiarias de acuerdo con la normatividad en materia archivistica.

Articulo 25. Programa Sin Fines Electorales

La papeleria, documentacion oficial, la publicidad y promocion del Programa deberan incluir la
siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno. Esta prohibido su uso con fines politicos, electorales, de lucro y otros

distintos a los establecidos en el mismo”.

CAPITULO IX
QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 26. Quejas y Denuncias

Las quejas y denuncias deberan ser presentadas en el Organo Interno de Control de la Agencia
de Energia, con domicilio en Callejon de la 10 Norte 806 Paseo de San Francisco Barrio de El
Alto Puebla, planta baja, Puebla, Puebla C.P. 72290 y/o al teléfono 222 229 82 00 Ext. 5094.

CAPITULO X
AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION

Articulo 27. Auditoria, Control y Evaluacién

El Organo Interno de Control de la Agencia de Energia y deméas entidades competentes en el
ejercicio de sus atribuciones llevardn a cabo las acciones de auditoria, control de las acciones
derivadas del Programa, asi como la evaluacion y verificacion de los recursos publicos ejercidos

de acuerdo con las leyes aplicables.

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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CAPITULO XI
TRANSPARENCIA

Articulo 28. De la Publicacién en Transparencia
Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos la informacion que derive
del Programa debera publicarse de acuerdo con las disposiciones legales contenidas en la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente Acuerdo entrard en vigor a partir de la fecha de su publicacion en la
pagina de la Agencia de Energia.

SEGUNDQO. En caso de duda sobre la interpretacion del presente Programa, la Agencia de
Energia a través de la Direccion de Gobernanza, sera la responsable de determinar lo
conducente.

Dado en la Cuatro Veces Heroica ciudad de Puebla de Zaragoza, a siete de julio de dos mil
veintitrés. El Encargado de la Direccién General de la Agencia de Energia del Estado de Puebla.
C. JORGE ERMILO BARRERA NOVELO. Rubrica.

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
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